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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XAPDALQC Péc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 01/KH-UBND DPa Léc, ngay 02 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong xa Pa L§c nam 2025

Thuc hién K& hoach sé 183/KH-UBND ngay 20/12/2024 cia UBND huyén
An Thi vé viéc nang cao hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cng huyén An Thi nim
2025.

UBND x4 Da Loc xay dung Ké hoach nang cao hiéu qua Quan tri va Hanh
chinh cong (PAPI) nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU

1. Muc dich

a) Trién khai dong bo, hiéu qua céc giai phap nham tiép tuc duy tri, cai thién
va nang cao Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nim 2025, phan
dau Chi s6 PAPI caa x4 Pa Loc nam 2025 tiang bac so v&i nam 2024.

b) Phét huy sy tham gia cta moi tang 16p Nhan dan vao qué trinh xay dung,
thuc thi va giam sat viéc thuc thi chinh séch; nang cao chat lugng diéu hanh, quan
tri va hanh chinh céng cua bo may chinh quyén, xay dung nén hanh chinh minh
bach, liém chinh, hiéu lyc, hiéu qua, chuyén nghiép, théng nhat, nang cao chat
lwong phuc vu va uy tin caa chinh quyén cac cap dbi voi Nhan dan.

¢)Xac dinh cu thé trach nhiém cua ting co quan, don vi, dia phuong trong
viéc thuc hién cac nhiém vu, giai phap dé nang cao Chi sé6 PAPI caa x&; nang cao
trach nhiém cioa ngudi dimg dau co quan Nha nuéc, caa mdi can bo, cong churc,
vién chirc va Nhan dan trong nd luc cai thién Chi sé PAPI

2. Yéu cau

a) Kf': hoach dugc trién khai tp trung trong diém trong xi. Qué trinh thuc
hién can két hop chat ché vaoi viée thuc hién r}hiém vu chuyén mon cua cac nganh,
cac bd phan chuyén mér} va nhiém vu phat trién kinh t€ -xa hdi ctia X&; xac dinh cai
thi¢n va nang cao Chi s6 PAPI la nhiém vu thuong xuyén, lau dai, kién tri, 1ién tuc
cua cac co quan, don trong xa. ’ ’

b) T6 chirc cac hoat dong thuc chat, hi€u qua; két hop ‘Vé’i cac noi dung lién
quan dén cong tac cai cach hanh chinh, Dan van chinh quyén, xay dung va thuc
hién dan chu so so; linh hoat trong qua trinh thyc hién phu hop véi cac diéu kién
thuc t€ cua moi don vi, moi linh vue.
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¢) Cac co quan nha nudc phai day manh cong tac tuyén truyen rong rai dén
ca hé thong chinh tri, toan xa hoi, thyc hién t6t yéu cau; thiu hleu chia sé va kip
thoi giai quyét cac vudng mac, birc xuc cua Nhan dan, cta té chitc va c4 nhan;
danh gia dung thuc trang, xay dung Ké hoach thyc hién cac ndi dung lién quan dén
viéc x4c dinh Chi s6 PAPI cua nganh, dia phuong minh.

Il. NQI DUNG

1. T6 chirc thwe hién tét nhiém vu chuyén mén va nhiém vu chinh tri ciia
don vi, dia phwong gin véi cac ndi dung ciia Chi s6 PAPI, cu thé:

1.1.Ndi dung “Tham gia ciia ngudi din & cap co s6”

a) Trién khai thuc hién tot cac van ban hudng din vé bau cir; tuyén truyén,
phd bién thong tin vé bau cir dai biéu Qudc hoi va HDND céac cap. T6 churc thuc
hién tbt cong tac bau ctr cac chire danh lanh dao, nguoi dai dién cia td chiec... & cép
x4, thon, td dan phé.

b) Tuyén truyén, phé bién phap luat va Luat Thuc hién dan chu ¢ co sé, tap
trung trong tAm tuyén truyén dén ngudi dan vé nhimg ndi dung chinh quyén phai
cong khai dé nguoi dan biét; noi dung nguoi dan duoc ban, dugc tham gia thuc
hién hodc kiém tra, gidm sat va quyet dinh; ndi dung nguoi dan duoc tham gla y
kién trude khi co quan c6 tham quyén quyét dinh; nd1 dung nguoi dan dugc quyen
giam sat...phd bién va mé rong cac kénh giao tiép thong tin voi ngudi dan qua cac
hinh thirc tng dung truc tuyen, thu dién tu...

c) Tao diéu kién thuan lgi dé ngudi dan dugc tham gia ban bac, dong gop y
kién, kiém tra, gidm sat cac nd1 dung thudc quyén cua nguoi dan. Pac biét, ddi voi
nhiing khodn dong gép (xa hoi tur thién, xay dung, stra chita cong trinh cong cong,
xdy dung nong thon mdi...), ddm bao nguyén tic dan chu, do nguoi dan quyét dinh
thuc hién va quyét dinh mirc dong gop; o giam sat ctia Ban Giam sat dau tu cong
d6ng hodc Ban Thanh tra Nhan dén.

d) Hudng dan, dén dbc, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién; xu
Iynghiém nhiing truong hop vi pham quy ché dan cha & co so.

1.2. N§i dung “Cong khai, minh bach trong hoach dinh chinh sach”

a) Pay manh viéc cong khai, minh bach, day du, kip thoi, cac thong tin, so
lidu thudc pham vi quan 1y dudi nhiéu hinh thtc truyén thong, mang x hoi dé
nguoi dan thuan tién trong viéc tra ciru va sir dung thong tin theo quy dinh; cong
khai s6 dién thoai, hop thu dién tu cua nguoi ding dau co quan, don vi, dia
phuong; thuong xuyen t chtic cac cudc gap tiép xuc, ddi thoai véi nhan dan dé iy
y kién tham gia vao chu trwong, chinh sach cua Pang, phap luat nha nudc tai dia
phuong.

b) Thyc hién diéu tra, ra soat, binh xét va cong nhan ddi twong hd nghéohang
nim theo ding quy dinh, huéng dan cia tinh, huyén; thyc hién cong khai danhsach
ho nghéo tai Tru s6 UBND cép x4, diém sinh hoat cong déng thon,té dan phé, khu
dan cu... dam bao quy dinh vé thoi gian cong khai, noi dung cong khai, dia diém
cong khai. Cong khai kip thoi nhitng thong tin vé chinh sach xa hoi cho nguoi
ngheo dé Nhan dan biét, Nhan dan ban, giam sat thyc hién.
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, ¢) Thyc hién dung, du quy dinh vé cong khai, minh bach thuq ch% ngan sach
cap xd. Bao dam vi¢c niém y€t cong khai danh muc thu, chi cu thé dé Nhan dan
duoc biét va giam sét;v viéc cong khai phéi cu thé, chi tiét, hinh thirc cong khai phai
phu hop, thuan tién d€ nguoi dan co the ti€p can va giam sat. Tang cuong cong tac
gi’ém sat cua HDND cap xa, cac doan thé va Nhan dan; kip thoi ngan chan nhiing
dau hi¢u tiéu cyc, xtr Iy theo ding quy dinh cua phap luat doi voi nhiing truong hop
vi pham cdc quy dinh v€ quan ly tai chinh, tai san cong. ,

~ d) Cong khai quy hoach, ké hoach str dung dat va khung gia dat; cong khai
ké hoach dau tu cua cac du an trén di?. ban V§1 két qué XU 1}'/, cac vu viéc qua giam
sat ¢ thon. Thyc hién dang quy dinh vé viéc t6 chue lay y ki€n dong gop cua ngudi
d@n doi voi du thdo vé quy hoach, ké hoach sﬁ: dung dat tai dia phu0”n7g. Tiép thu
day du, giai trinh, thong tin kip thoi, xem xét di€u chinh va cong khai dé nguoi dan
dugc bict vé quy hoach, ké hoach sir dung dat tai dia phuong. Thuong xuyén kiém
tra dé kip thoi chan chinh viéc cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat tai
UBND cép xa.

1.3. Ngi dung “Trach nhiém giai trinh véi ngwoi dan”

a) Thuc hién tot cong tac tuyén truyén phap luat khiéu nai, to céo, phéap luat
hoa giai ¢ co so trén dia ban. Can bg, cong chuc, can bo khdng chuyén trach tai
UBND x& thuc hién tot viéc tiép cong dan dinh ky, thuong xuyén theo quy dinh;
tap trung giai quyét kip thoi, dung quy dinh phap luat dbi véi cac phan anh, kién
nghi, khiéu nai, t6 cdo ciia nguoi dan tranh gay bac xdc, tao du luan khong tét
trong Nhan dan.

b) T6 chirc d6i thoai vai to chiic, ca nhan, cong dong dan cu khi phat sinh
noi dung, van dé bac xuc trong qué trinh trién khai nhiém vu theo Luét To chuc
chinh quyén dia phuong va nhitng ndi dung khac nguoi dan quan tam va UBND x4,
xéac dinh can t chac dbi thoai.

¢) Tang cuong tuyén truyén pho bién phap luat véi nguoi dan, ddy manh md
hinh tro gidp phap ly; Gigi thiéu, huéng dan, hd tro, giup d& ngudi dan tiép can cac
dich vu tu phap khi nguoi dan c6 nhu cau; phéi hop hiéu qua véi Toa an cac cap
trong viéc giai quyét hiéu qua cac tranh chap dan su dam bao dang quy dinh cua
phap luat, dut diém, thau tinh dat ly.

1.4. Ndi dung “Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong”

a) Tuyén truyén, pho bién cac quy dinh cta phap luat, cac van ban cd lién
quan vé phong, chdng tham nhiing bang nhiéu hinh thirc dé can bo, cong chic, vién
chuc biét thuc hién va nguoi dan giam sat viéc thuc hién. Phat huy vai tro giam séat
cia HDND, Uy ban MTTQ Viét Nam, cé4c té chic chinh tri - x4 hoi cac cap va
Nhan dan trong coéng tac dau tranh phong, chdng tham nhiing; c6 chinh sach
va co ché bao vé nguoi dan khi thuc hién viéc té cdo hanh vi tham nhiing. Tang
cuong thanh tra, kiém tra cong tac phong, chéng tham nhiing, kiém tra céng vu,
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viéc giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) dé kip thoi phét hién, ngan chan va xir
Iy nghiém céc trudng hop vi pham. Cong khai bao cdo két qua phong, chéng tham
nhiing hang nam cua X4 trén cac phuong tién thong tin dai ching.

b) Thuong xuyén kiém tra, ddnh gia tinh hinh t6 chac va hoat dong cua Bo
phan tiép nhan va tra két qua cap cap xa dé kip thoi chan chinh, nang cao chat
lwong hoat dong. Bac biét chi trong day manh cong tac phong, chéng tham nhiing,
chéng phién ha sach nhiéu trong linh vuc Y té, Gido duc.

¢)Thuc hién tét céng tac tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng va luan
chuyén ddi véi doi ngii can bo, cdng chirc, vién chirc dam bao dung quy dinh cua
bang va phap luat cua Nha nudéc.

1.5. N§¢i dung “Thi tuc hanh chinh cong”

a) Tap trung ra soat, don gian hda TTHC, kién nghi cap c6 tham quyén cat
giam tbi da cac TTHC khdng phu hop, khdng can thiét; kip thoi cap nhat, céngbd,
cong khai day da cac quy dinh vé TTHC.

b) Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tiép nhan va giai quyét ho so TTHC tai
Bo phan mét cira cac cap theo co ché mot cira, mot cua lién théng; cong khai quy
trinh, thoi gian thuc hién, minh bach phi, & phi, céng khai két qua giai quyét
TTHC. Thudng xuyén kiém tra, danh gia chat lugng hoat dong cua Bo phan mot
Clra; ting cuong trach nhiém cua nguodi dung dau co quan, don vi, dia phuong,
trach nhiém cua cdng chuc tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC cho té chuc,
ca nhan.

c) Niém yét dia chi tiép nhan phan &nh, kién nghi cua ca nhan, to chac vé
quy dinh hanh chinh thuéc pham vi quan ly cia UBND x&, Chu tich UBND x4 tai
B6 phan Mat ctra theo dung quy dinh.

d) Pay manh ¢ng dung cdng nghé théng tin trong cai cach TTHC; ting sb
lwgng cac dich vu cdng truc tuyén toan trinh.

1.6. Ngi dung “Cung wng dich vu cong”

a) Nang cao chét lugng cong tac kham, chira bénh cua mang lugi y té tuyén
x&. Cai tién quy trinh quan 1y trong linh vuc kham, chita bénh, y té du phong; day
manh tng dung cdng nghé thdng tin vao quan ly théng tin kham chita bénh nham
cit giam, don gian hda TTHC. M@ rong céc hinh thic dau tu co so vat chat, dau tu
nang cap trang thiét bi hién dai cho tram y té; ting cudng tng dung tién bo khoa
hoc, cong nghé tién tién dé phuc vu cdng tac kham, chira bénh cho Nhéan dan. Pao
tao nang cao trinh d6 chuy@n mdn; bdi dudng y dic cua doi ngii can bo, vién chuc
nganh y; nang cao chat lugng kham chira bénh tai tuyén co sd, giam stc ép cho y té
tuyén trén.Tang cudng ddi méi toan dién noi dung, hinh thirc va phuong phap
tuyén truyén chinh sach bao hiém y té nham phat trién nguoi tham gia bao hiém y
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té dat chi tiéu duoc giao. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach TTHC
trong linh vuc cap thé bao hiém y té va thuc hién cé hiéu qua tin hoc héa trong
kham chira bénh va thanh toan bao hiém y té.

b) Cai thién chat lugng gido duc, nhat 1a gido duc tiéu hoc cdng lap. Cai thién
chat luong gi4o duc céc cap; ting cudng dau tu xay dung co sd vat chat, trudng
16p, trang thiét bi phuc vu céng tac day va hoc cho cac nha truong. Tiép tuc dau tu,
xay dung, thuc hién dong bod céc giai phap nang cao chat lugng cac tiéu chi cua
truong chuan qudc gia & cac cap hoc; nang cao chét lwong doi ngii gido vién vé
nang luc chuyén mén, ki ning su pham va pham chat dao duc. Thiét 1ap cac kénh
thong tin dé thuong xuyén lién hé trao doi véi phu huynh vé tinh hinh hoc tap va
rén luyén cua hoc sinh; to chic danh gia muc d6 hai 10ng cia ngudi dan déi voi
dich vu gido duc cong trén dia ban dé phan tich, danh gia va xay dung céc giai phéap
thuc hién nham nang cao su hai long trong linh vuc giéo duc.

¢) Cai thién co so ha ting cin ban Day nhanh tién d6 cac cong trinh ludi dién
trong diém; khuyén khich cac thén cha dong thuc hién dau tu theo hudng xa hoi
hoa trong viéc cai tao, lam méi hé théng chiéu sang cong cong sir dung deén Led tiét
kiém dién nang. Nang cao chét luong cap nuéc sach; duong giao théng nong thon;
cong trinh vin hoéa, thé thao; cong trinh bao vé méi trudng ndng thon; dién néng
thon; cac cdng trinh gido duc, y té.

d) Pam bao an ninh chinh tri, trat tu an toan x& hoi; phong, chéng toi pham.
Nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong thuc hién cac Chuong trinh phdi hop hoat
dong giira chinh quyén co sé, cac doan thé va Nhan dan trong cong tac xay dung
nén qudc phong toan dan, an ninh Nhan dan viing manh; thuc hién nghiém quy
dinh vé phong chay, chita chay. Duy tri cac mé hinh tu quan hiéu qua tai thon; tiép
tuc ddy manh phong trao toan dan bao vé an ninh T6 qudc; thuc hién tt cac
chuong trinh quéc gia phong, chdng téi pham, phong, chéng ma tay; khong dé xay
ra cac hoat dong to6i pham mai, giam toi pham do nguyén nhan xa hoi.

1.7. N¢i dung “Quan tri méi truwong”

a) Tang cudng cdng tac tuy@n truyén, giao duc nang cao nhan thic vé bao vé
moi truong cho ngudi dan; tuyén truyén vé thuc trang, nguy co, tac dong tir 6
nhiém moi trudng toi cudc sdng con ngudi (nhat 1a ngudn nudc va khong khi);
trach nhiém cua ngudi dan trong viéc bao vé moi truong, viéc phan loai chat thai.

b) Trién khai thuc hién day dua, ¢é hiéu qua trach nhiém quan 1y nha nuéc vé
quan ly tai nguyén va bao vé moi truong theo quy dinh cua phap luat. Thuc hién cé
hiéu qua cong tac thu gom, quan Iy va xir Iy chat thai rin. Day manh x4 hoi hoa
hoat dong bao vé mai trudng, khuyén khich ca nhan, té chic, cac thanh phan kinh
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té tham gia céc dich vu thu gom, van chuyén, tai ché, xir ly chat thai va cac dich vu
kh&c vé bao vé moi trudng.

¢) Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phép luat vé bao
vé moi truong d6i VG cac co sd san xuat, kinh doanh, dich vu trén dia ban xa dic
biét d6i VGi cac co sé ¢ luong rac thai 16n, cac co sé chin nudi, ché bién ndng
san... Xt 1y nghiém cac truong hop vi pham hoac kién nghi cap c6 tham quyén xu
Iy theo quy dinh nham dam bao tinh nghiém minh, kip thoi va dung phap luat.

1.8. N¢i dung “Quan tri dién ti”

a) Phé bién, tuyén truyén dé ngudi dan duoc biét va tng dung CongThong
tin dién tir cia x4. Nang cao chat luong Cong thong tin dién tir cua xa va Trang
thong tin dién tir cia UBND cap x&; d6i mai giao dién theo hudng than thién, dé
tiép can; ting cudng cac phuong thirc twong tac v6i ngudi dan, nang cao chat lwong
cung cap théng tin cua cong thong tin dién tir; Cong/Trang Thong tin dién tir cac
UBND céc xa cong khai thong tin ddy du theo quy dinh tai Nghi dinh
$642/2022/ND-CPngay 24/6/2022cua Chinh phu.

b) Tiép tuc trién khai cung cép, sir dung dich vu cong truc tuyén toan trinh
trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau; nang cao chat luong phuc vu, tao su
thuan tién trong tiép can va sir dung théng tin cua nguoi dan va doanh nghiép. Tang
cuong cac hinh thac tuyén truyén va hd tro ngudi dan sir dung dich vu cdng truc
tuyén toan trinh.

c) Tuyén truyén téi nguoi dan vé tién ich mang Internet; nang cao nhan thic
va hanh vi stir dung manginternet hiéu qua, van minh, dang phap luat.

d) Tiép nhan day du y kién, cau hoi, yéu cau caa nguoi dan trén Cong/Trang
Thong tin dién tir; dam bao dang tai kip thoi phan hoi cuia UBND céc cip ddi Voi
cac van dé khiic méc cua to chire, cong dan.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé (C6 Phu luc kém theo)

3. Cong tac théng tin, tuyén truyén

a) Tang cuong cac kénh truyén thdng, hinh thic truyén thdng, thoi luong
truyén thdng, tan suat truyén thong téi cong dong, téi cac khu vuc dan cu, t6i tan
ngudi dan. Khuyén khich cac phuong thic truyén théng méi, phi hop véi diéu kién
kinh té, trinh d6, xu hudng cua ting khdi déi teong va khu vie dan cu. Chu dong
vé thoi diém théng tin, ndi dung thdng tin, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan kip
thoi, d& dang tiép can thdng tin chinh théng; chi dan cach thirc, dia diém, thoi gian
tiép can thong tin; hudng dan ngudi dan xi ly thong tin.

b) Noi dung tuyén truyén can tap trung: hiéu biét vé chinh sach, phap luat
trong nhiing linh vuc gan giii, sat voi doi song nguoi dan; quyén loi, nghia vu cua
ngudi dan trong qué trinh sinh séng, hoc tap, 1am viéc tai dia phuong; trach nhiém
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tham gia cac hoat dong va dong gop ¥ kién xay dung chinh quyén co sa; Phap Iénh
vé thuc hién dan chii & x&; cac noi dung, van dé ma ngudi dan c6 quyén duoc biét,
duoc ban, duoc tham gia thuc hién hoac kiém tra, giam sat viéc thuc hién; trach
nhiém caa chinh quyén, can bo, cong chirc cap x4, cia co quan, to chirc, ca nhan c6
lien quan va cua Nhan dan trong thuc hién dan chu ¢ x&; phé bién nhitng nd luc cua
cac cip, cac nganh, cac don vi trong van hanh chinh quyén, thuc hién nhiém vu
chinh tri, nhiém vu chuyén mén; nhitng thanh qua trong phat trién kinh té -xa hoi
cua dia phuong; quan diém, thai do, quyét tam va két qua xa da dat duoc trong thuc
hién an sinh xa hoi, dich vu cong, bao vé moéi truong, phong chong tham nhiing,
trach nhiém giai trinh caa chinh quyén...

c) Tuyén truyén ti doi ngii can bo, céng chic, vién chire, nguoi lao dong vé
muc dich, y nghia va két qua Chi s6 PAPI caa xa nam 2024 va nhitng nam qua; chi
ra nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan, trach nhiém déi véi cac noi dung tai Chi sb
PAPI; tir d6 xac dinh trach nhiém cuaa cac nganh, cic cap, c4c to chic va c& nhan
trong viéc cai thién, nang cao Chi s6 PAPI trong nam 2025 va nhiing nam tiép theo.

4. Kiém tra, giam sat viéc thwc hién Ké hoach

a) Tang cudng cong tac kiém tra; chi trong kiém tra dot xuat, chi dao hoic
kién nghi khic phuc céc tdn tai co thai han cu thé; tai kiém tra viéc khac phuc cac
t6n tai ddi voi cac don vi dd duoc Kiém tra trude day; chan chinh kip thoi cac sai
pham, thiéu sét trong thuc thi nhiém vu, dic biét & cap chinh quyén co sd. Cong tac
kiém tra viéc thuc thi chinh sach, thuc thi cdng vu thuc su di sau di sat vao cac noi
dung cu thé, cdng viéc cu thé cua cac cap chinh quyén, nhat Ia cp co so; ¢ ché tai
manh dbi véi cac sai pham, thiéu sot, han ché trong thuc hién nhiém vu chuyén
man, thuc thi cdng vu va trién khai thuc hién Ké hoach; chi dao khic phuc hoic
kién nghi khic phuc céc ton tai c6 thoi han cu thé.

b) Cha dong phdi hop cac céap, cac nganh dé dé xuat 1ong ghép phl hop noi
dung cai thién Chi sé6 PAPI vao ndi dung kiém tra cua cac doan cong tac ciia co
quan, don vi.

¢) Céc bo phan dugc UBND x4 giao trién khai thuc hién cac nhiém vu nang
cao Chi s PAPI cha dong, linh hoat trong hinh thuc kiém tra, thoi gian kiém tra,
phuong thtc kiém tra ddi Vi cac co quan, don vi thude linh vuc phuy trach, quan Iy;

d) Uy ban nhan dan céc x& cha dong, ting cuong kiém tra ddi voi céc bo
phan; chan chinh, khic phuc kip thoi céc thiéu sot, ton tai trong thuc hién chic
trach, thuc thi cong vu cua cac té chirc, ca nhan trong co quan nha nudc; chan
chinh kip thoi céc sai pham, thiéu s6t vé chuyén mdn thudc linh vuc phu trach,
quan ly.



I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao cac ban nganh x&; can b, cobng chuc xa

a) Vé viéc thuc hién K& hoach nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong nam 2025. Trén co sé ndi dung ké hoach nay, cu thé hoa, xay dung va trién
khai thuc hién cac nhiém vu néng cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng nam
2025. Ké hoach phai ¢am bao c4c yéu cau sau:

- Noi dung day du nhiém vu theo Ké hoach cta x&, ¢ bang phan cong nhiém
vu cu thé, dam bao san pham, thoi gian hoan thanh cu thé dé 1am co so xac dinh
Chi s6 PAPI ctia don vi.

b) V& thuc hién ché d6 bao cdo cac giai phap nang cao Chi s6 PAPI

- Noi dung bao cao dam bao day du cac noi dung theo K& hoach nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cua co quan, don vi.

Dinh ky béo céo két qua thuc hién vé UBND x4 (qua Van phong — Théng ké
x&) dé theo ddi, giam sat thuc hién va tong hop bao cédo co quan co tham quyén
theo quy dinh. B&o c4o gui 6 thang dau nam truéc ngdy 05/7/2025 (thoi gian chét
s6 lieu tinh tir ngay 01/01/2025 dén ngay 30/6/2025); bao cédo nim trudc
05/01/2026 (thoi gian chét sé ligu tinh tir ngay 01/01/2025 dén ngay 31/12/2025).

2. Viin phong - Thong ké xa

a) Thuong truc gilp UBND x4 trién khai thuc hién céc néi dung nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cua xa. Thuong xuyén huéng dan, dén déc,
kiém tra tinh hinh hinh thuc hién caa cac don vi, bdo cdo UBND x4 theo quy dinh;

b) Tham muu Uy ban nhan dan xa so két, tong két viéc thuc hién nang cao
Chi s& PAPI nham phan tich, danh gia nhitng mit duoc va nhitng mat con yéu kém
dé tiép tuc dé ra céc giai phap khic phuc.

c) Tang cuong cong tac kiém tra, thuc hién nghiém ky luat, ky cwong hanh
chinh, kip thoi phat hién va dé xuat xir Iy nghiém cac can bo, cdng chic co biéu
hién va hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiu trong thuc thi, cung cap cac dich vu cdng cho
nguoi dan.

d) Trén co s& két qua Chi s6 PAPI nam 2024, phdi hop cung cac don vi, dia
phuong tim hiéu cac mé hinh, cach 1am hay & céc huyén, thanh phd, x& c6 chi sb
PAPI cao, tham muu UBND x4 cd giai phap trién khai trén toan xa.

3. Pé nghi Uy ban Mt tran Té quéc Viét Nam xa

a) Hang nam, xay dung ké hoach cu thé trién khai ké hoach nay dén cac to
chtic doan thé cua x4 va theo dbi, don ddc, tdng hop bao cdo két qua thyuc hién. Kip
thoi ¢ giai phap khac phuc hozc kién nghi UBND xa nhiing ton tai han ché, gop
phan nang cao Chi s PAPI cia x4 nim 2025 va nhiing niam tiép theo. Phdi hop,



thuc hién vai trd giam séat, phan bién x& hoi gop phan nang cao trach nhiém giai
trinh cua chinh quyén co so d6i voi ngudi dan.

b) T6 chuc tuyén truyén trong nhan dan vé 08 noi dung, muc dich, ¥ nghia
cua Chi s PAPI gan véi tuyén truyén, phd bién phap luat vé Phap Iénh dan chua &
x4; ting cuong hiéu qua cua cac thiét ché dam bao trach nhiém giai trinh caa chinh
quyén co s& V6i ngudi dan; 16ng ghép véi cong tac dan van dé nguoi dan cung phdi
hop thuc hién. Cong khai, minh bach, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan tiép can,
tham gia vao cac chu truong, chinh sach ctia dia phuong.

c)Chi dao chuy&n mén phdi hop chat ché véi UBND huyén (théng qua
PhongNsi vu); van dong, hudng dan Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam cacxd, thi
tranphdi hop chat ch& vai UBND cac x4, thi trantd chire thuc hién Ké hoach nay.

4, Cong chire Vian hoa — Xa hoi xa

DPay manh cong tac thdng tin, tuyén truyén, phd bién ké hoach; dua tin, bai
phan &nh vé két qua trién khai thuc hién ¢é Nhan dan biét, giam sat.

Trén day 1a Ké hoach nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng xa Pa
Loc nam 2025, yéu cau cac co quan, don vi, can bo, cdng chic xa nghiém tdc trién
khali, thuc hién

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA

- Phong Noi vu huyén; CHfj TICH

- TT DU —~HDND - UBMTTQ x&; o

- Lanh dao UBND xa; : %'j’( atZ

- Pai truyén thanh x; )

- Cong thong tin dién tir xa;

- 6 thon; Eé;’ﬁ“d‘:%l’a‘hﬁﬁi‘;:‘:‘;éf&a oe

Co quan: Tinh Hung

- Luu: VP Nguyen Viin G OBOTR028 15:55:06
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Phu luc

VA HANH CHINH CONG XA PA LOC NAM 2025

Co quan: Tinh Hung Yén

Thoi gian ky: 03/01/2025 15:55:06

; P E M VU CU THE CUA KE HOACH NANG CAO HIEU QUA QUAN TRI

; s
X ..“A%em the@aﬁégm?@ﬁ&‘&ﬂ@@ll KH-UBND ngay 02/01/2025 ciia UBND xd Pa Léc)

Chi sd ndi N&i dung thanh N Y . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
TT . Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thyc hién
Khi c6 van
« ban,
il‘ﬂ;am muuthtI;\IDhX,a ban Uyban | Théng tu
anh quy che 1o 'c UC VA Tridn khai, ban Quyét dinh, VP UBND | MTTQ Viét | huéng dan
hoat dong cua thon; hanh ddy di Huong dan Xa i | moi i
- Ban hanh huéng din vé y & Namxd | mdicua
bau ctr Truong thon; Trung
uong
Khi c6 van
o 1 5 14 2 2
Tham gia ctia | a) Tri thirc cong | Tham muu ban hanh hodac Iliggﬁ (flj);nan Vlb;ﬁ Céc co ban chi
1 | ngudidan dan trt_rF tiep baI,l hanl:l val bgn hanh diy du cac | Cong van, Hudéng | VP UBND q1'1an,, dfm dao cua
chi dao, huéng dan vé bau | . X . x x vi ¢ lién Trung
cir dai biéu Qudc hoi va van ban huong dan xa ' A
2 ¥ dan, chi dao cua quan uong ve
HDND céac cap. biu i
Trung vong au cu
- Phéi hop cung cép thong | - Thong tin, tuyén Cac ban, o
tin vé cac chu truong cua | truyén day du trén nganh x3; Khi co chu
Qang, c}‘nnh §ach Phap luat cac phuqng tlcq Bai ding cac Vin phong Cac co tI,’u:ong,
cua Nha nudéc dé cac co | thong tin, dai A . x chinh sach
A . , , . , thong tin UBND xa | quan, don
quan truyén thanh, bao chi | ching cac chu o mai
thuc hi¢n tuyén truyén, pho | trvong cua Pang, vico Ile,n
bién; chinh sach phap quan, cac
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T Chi s6 ndi Ndi dung thanh Nhid Chi tia K&t aua Ponvi | Ponviphdi | Théigian
dung phan iem Vi Hheu etaqua chu tri hop thyc hién
- Bang thong cao bao chi va | luat cia Nha nude thén
trén cong thong tin cua X3 | & nguoi  dén
vé cach thuc, thu tuc dé | dugc biét va tim
ngudi dan thyc hién quyén | hiéu;
va nghia vu theo quy dinh. - Nguoi dan va
doanh nghiép
nim day du céc
thong tin dé thuc
hién quyén va
nghia vu theo quy
dinh.
g Conekhaldly AUl g i thire
Cong khai B¢ an sap x&p | thong tin vé D¢ cong khai khac Céc ban,
DVHC cap x@ giai doan | ansap xép DVHC ahau: Tai tru sé nganh G Quy
2023-2025 cua tinh Hung | cap xa giai doan trén ééﬁg t}iéng? VP UBND o 1112025
Yén (cic ngi dung c6 lién | 2023-2025  cua fin clia cAn X4, tai X& don:q tu
quan) dé lay y kién cu tri | tinh Hung Yén c4c nha \E)'Zm Hoa van
trén dia ban (cac noi dung co X3
lién quan)
100% cac co
quan, don \{i,
UBND cap , <
\ huyén, cap xa Cac Uytrb;rllntlg/lat
b) Co héitham | Céng khai day du cac ndi | thuc hién  cong Quyét dinh, Con phong ube. cac
gia dung theo quy dinh tai Luat | khai ddy du cac vari/ Thong bo & ban. nganh ‘io quan, | Nam 2025
thuc hién dan chu ¢ co s& nff)i dur}g the(i quy ’ o ’Xé don vi C(’,)
dinh cua Luat va lien quan

huéng dan thi
hanh
dinh

cac  Nghi
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
Tham muu ban s )
hanh Nehi 5t Dy thao Nghi
an i quyé . , » <
R g P Ay quyét dam bao Uy ban Mat
Pugc tham gia, hiéu biét | dam bao thyc o tran td
. o , , , o , o thyc bién cac VP UBND P
cac bién phap dam bao | bién cac bién . o, . qudc, cac <
A - ) , , , bién phap dam x3 Nam 2025
thyc hién dan chd & co so phdp dam bao ; - CO quan,
.~ .| baothuchién don vi ¢6
thuc hién dan chu R . s A
, , dan chu & co s lién quan
0 co so
Tap huan day du Céc ban,
theo quy dinh cua nganh x3;
Léap danh sach tham gia tdp huan | Trung wong va dé VP UBND Céc co Quy
vé Luat thuc hién dan chu ¢ co | trién  khai  Luat Danh sach x uan, don y
) R Xa quan, 111/2025
so thuc hién dan chu vi ¢0 lién
tdi ca cac thon quan, cac
trén dia ban. thén
c) Chat luvong Kidm tra  viec Cac ban,
bau cl trudn . ‘An dan chil nganh x3;
o, t5 truimg | L0 hode phdihop ban hanh | JEEER RS e Ve uBND | Cieco
thon, YO TTUONE | k¢ hogeh kiém tra, gidm sat | ) o7 % M€ e a quan, don | Nam 2025
dan pho viéc thyc hién dan chii ¢ co's& . vi ¢6 lién
chuyén moén cua Uan. cAc
co quan, don vi guan,
thon
i Uy ban Mat
Kiém tra, giam sat viéc bau K‘lem Fra quy tr;a n to, K.IP thlirc
\ NErU > .. | trinh cac  budc £ VP UBND | qudc, céac hién bau
Trudng thon, t6 truong to dan T Ké hoach x .
hé trén dia ban quén Iy thuc hién viéc bau X8 co quan, Truéng
p : ' Truong thon. don vi co thon

lién quan
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
Thue hién danh gid ket qua| o g0 o0o Kéhoach: Bao | VP UBND | BN D | 1y g
thuc hién dan van chinh quyén ) ~ van Dang N
Ay 5 céo xa , Xuyén
tai cac co quan, don vi; uy
Yeéu cau viéc danh gia két qua
cong tic dan van hang nam
d) Déng gop tu phriu co’baoq cao viéc }}uy d(_)nkg, Uy ban Mt
R quan ly, st dung cac nguon trAn to
nguyén Lo o - - 5 ;
dong g6p tr nguyen clia ngudi | . o0 s Béo céo, bien | Sonban 1 & cae | Thuong
dan, lay y kién nguoi dan doi X van Pang o
e on .2 . ban,... \ CO quan, Xuyen
voi viée tham gia dong gop tu uy .
A N , don vi co
nguyén de¢ thuc hién cac du an lién quan
cong cong, danh gia hoat dong g
cua Ban Giam sat dau tw cong
dong
a) Ban hanh ndi | Ban hanh Quy ché lam viéc, Céng chirc
uy, quy ché uy ché thuc hién dan chu 8t di . R ,
q, vy Quy ] Ban hanh Quyetfhnh ban Van phong V!_I XH .
cla co quan, trong hoat doéng cla co quan, hanh ndi quy, quy UBND xa cac ban Nam 2025
Viéc thuec domn vi donvi ché cta co quan ngénlll d~oa‘1n
hién dan chu the xa
5 | trong hoat b) Cong khai ;aﬁ,o ng khai nhimg noi dung
dongchaco | nhiing viéc dé '
quan, donvj | can b, cong , , , , . R , Z Cong chuc
chirc, vién chie | 7 ShU truong, chinh sch ctia | Ban hanh Thong bao, Quyet | VP UBND |3 chinh | Nam 2025
" Pang va phéap luat cua Nha dinh, Béo céo xa
biét theo quy A A KT
. , g nude lién quan dén cong viéc
dinh cua phap

luat

cua co quan, don vi.
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

2. K& hoach codng tac hang
nam, hang quy, hang thang
cta co quan, don vi.

3. Kinh phi hoat dong hang
nam, bao gdm cac ngudn kinh
phi do ngan sach nha nudc
cdp va cac ngudn tai chinh
khac; quyét toan kinh phi
hang nam cta co quan, don
vi; tai san, trang thiét bj cla
co quan, don vi; két qua kiém
toan.

4. Tuyén dung, dao tao, boi
dudng, diéu dong, b6 nhiém,
ludn chuyén, biét phai, tur
chirc, mién nhiém; hop dong
lam viéc, thay déi chirc danh
nghé nghiép, thay d&i vi tri
lam viéc, chdm dit hop déng
lam viéc cha vién churc; di
cbng tac nudc ngoai, giai
quyét ché d6, nang bac
lwong, nang ngach, danh gia,
xép loai cdng chirc, vién chirc;
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

khen thudng, ky luat, thoi
viéc, nghi huu déi védi cén bd,
cong chirc, vién chirc; cac dé
an, dy an va viéc xay dung
cac van ban quy pham phap
luat cla co quan, don vi.

5. Cac vu viéc tiéu cuc, tham
nhiing trong co quan, don vi
d3 duoc két luan; ban ké khai
tai san, thu nhip clda nguoi
c6 nghia vu phai ké khai theo
quy dinh clia phap luat.

6. K&t qua thanh tra, kiém tra,
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
trong n6i bo co quan, don vi.

7. Cac ndi quy, quy ché cla co
quan, don vi.

8. Két qua tiép thu y kién cla
can bo, cong chirc, vién chirc
vé nhitng van dé thudc tham
quyén quyét dinh cla ngudi
dirng dau co quan, don vj
dua ra lay y kién can bd, cong
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
chirc, vién chirc
9. Van ban chi dao, diéu hanh
clia co quan quan ly cap trén
lién quan dén coéng viéc cla
co quan, don vi.
c) Ban Thanh tra Kién toin Ban Thanh tra nha Thue hién Kié
N én toan Ban Tha an rc hién Kién o
nhan dan tai o | 431 theo nhiém ky hodc dot to3n Quybtdinn | DEW UB'\g TQ | Nam 2025
quan, don vi xuét khi c6 nhu cAu.
d) Hoat dong
giam sat cla Ban hanh Chuong trinh, ké . Chuong trinh, .
Ban Thanh tra hoach hoat dong giam sat Ban hanh Quyét dinh, Ké Ban% vy UBMTTQ Nam 2025
) A A Xa Xa
nhan dan cua Ban Thanh tra nhan dan hoach
Phoi hop véi cac co quan,
don vi, dia phuong tiép tuc - Cc van ban
tuyén truyén, phé bién néi . . trién khai, bdo | Congchirc | Cac ban, .
. . s . . | Thyc hién tuyén i i . i Thudng
Cong khai, dung cua Luat Tiép can - e cao; Tuw phap nganh va R
. . . . C L . | truyén, pho bién L , L - R Xuyén
minh bach a) Tiép can théong tin va cac van ban - Cac hinh thuec HO tich cac thon
3 trong viecra | thong tin huéng dan thi hanh Luat Cong khai....
quyét dinh Tiép can théng tin.
Hudng dan, theo ddi, don | 100% co quan, | cievin hin trid 5
o f“ e o ° o qk“’ Céc van ban trién Cong chirc |  Céc ban, Theo Ké
oc, kiém tra cac co quan, n vi duoc kiém i bio ca , . .
q khai, bdo céo. Tu phép nganh va hoach

don vi, dia phuong (co

tra, huéng dan
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
quan cung cdp théng tin) | 1bng ghép trong HO tich céc thdn
trong viéc thuc hién trach | viéc kiém tra cdng
nhiém cung cap théng tin | tic PBGDPL va
theo quy dinh cta Luat Tiép | chudn ti€ép can
can thong tin phap luat hoac
cong tac tv phap
T6 chirc ra soat cac van ban | 100% co quan,
quy pham phdp ludt cta | don vi tién hanh L )
~ . . ) , . Bao cdo két qua
HDBND, UBND d3 ban hanh | ra soat cac van| ,
. . - s I6ng ghép trong R i i
lién quan dén quyén tiép | ban quy pham L, . | Cong chuc Céc ban, ,
. R ] ] R s bdo cdo két qua . . . Quy
can thong tin, tham muu, | phdp Iudt cua R L. Tu phdp nganh va
. . L e . cOng tac xay o - R 111/2025
dé xuat co quan cé tham | HDND, UBND da e . HO tich cac thon
- ) . . . .. | dwng, kiém tra, ra
guyén stra doi, bo sung, | ban hanh lién )
w N . v " soat VBQPPL
thay thé cho phu hop véi | quan dén quyén
Luat Tiép cin thong tin. ti€p can thong tin
Uy ban Mat
C?ng tdc chi dao, hudng Cong churc tran T8
dan té chic thuc hién ra VHXH X\
. ) ) . T Cac van ban chi . quoc Viet .
b) Cong khai soat ho ngheo, hd can o ) ; (theo doi N =, Thuong
) X . 7..1100 % don vi c6 | dao, hwdngdan . am Xa; X
minh bach danh | nghéo (trong dé cé noi . L, ] . . Lao dbng, Ov ban Mat Xuyén,
) A . S .| ban hanh vin ban | (hudng dan, cong y ban Ma ) X
sach ho ngheo dung thuc hién cong khai ) Thuong tran T8 dinh ky
. , n van... ) Lo :
minh bach, danh sach hd binh va Xa quéc cdp x3
ngheo, hd can nghéo) hoi) va cac doan

thé lién
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
quan
Kiém tra/gidam sét tinh hinh Uy ban Mt
thuc hién ra soat hd nghéo, . ) tran TO
A A \ . .« o x . | COngchuc o rn
hd can ngheo: - Don vi Bao cdo két qua VHXH quéc Viét
duogc kiém tra: UBND cap . | kiém tra/giam sat 5 Nam x3; Thuong
R ] e - T 70% cac o (theo dGi | . . R
huyén. - Don vi dugc kiém R o hodc bién ban R Uy ban Mat Xuyén
L | thén tré 1én duoc | ., | Laodong, o v
tra: UBND cap xa (trong d6 | ., o "~ | kiém tra/gidm sat tran TO (néu co),
L. e By kiém tra/giam sat ) s Thuong . ) .
cé ndi dung kiém tra/ giam tai don vi duoc binh va X5 qudc cap xa dinh ky
. inh va Xa
sat cong khai minh bach kiém tra hoi) va cac doan
o]l .
danh sach ho nghéo, h6 can ’ thé lién
nghéo) guan
. Uy ban Mt
100% cic thon/td yban v
n o am s n . tran To
dan phd c¢6 t6 churc Cong churc o n
o N . A A L2 e quoc Viet
T6 chirc hop dan dé théng | hop; tr 70% hd gia | Bién ban két qua VHXH . .
. . L. . e . Nam xa; Thudng
nhat két qua ra sodat: tap | dinh cd tén trong | hop dan dé thong | (theoddi | ., . R
. , . , A I . R Uy ban Mat Xuyén
trung vao danh sach ho | Danh sich ho gia| nhatkét quara Lao dbng, tran T8 (néu ¢d)
. x ran T néu co),
nghéo, hd cidn nghéo cua | dinhcinrasodtvatlr | sodt (mau theo Thuong . . .
. . . . x ., .o |Qubccapxad | dinh ky
nam 20% ho gia dinh khac huéng dan) binh va Xa . .
S N va cadc doan
tro 1én trén dia ban hoi) .
i thé lién
cap xa tham dy hop
quan
Thyc hién viéc niém yét| 100% cap xa thuc|  gian han hodc | Congchire | Thon, Dai | Thudng
cong khai danh sach ho hién théng bdo niém VHXH truyén Xuyén
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
nghéo, hd can nghéo tai nha yét cdng khai hoac | (theo ddi thanh x3 (néu co),
van hoa hoac nha sinh hoat xac nhan théng Lao dong, dinh ky
céng déng thén va tryu sé& bao cong khai Thuong
UBND cap x3; théng bédo qua danh sach ho binh va X3
dai truyén thanh cap xa nghéo cla dai hoi)
trong thoi gian 03 ngay lam truyén thanh cap
viéc X3 (thé hién day
dd ndi dung, thoi
gian niém yét va
kém theo danh
sach ho ngheo, ho
can nghéo, ho
thoat nghéo, ho
thoat can ngheo)
Thuc hién cong khai thu, chi ngan ,
. : oy ar 1 X .g, Cac Quyét dinh . , . : . ,
c) Cong khai sach dam bao theo quy dinh tai cac Cone khai ke Cong chirc | Cacdonvi | Hang quy,
N , on ai kem
minh bach ngan | biéu 15, 16, 17 ,18, Thong tw s0| Cong khai th gb'“’ x Tai chinh co lién 06 thang,
eo biéu mau ,
sach x3, phuong | 343/2016TT-BTC ngay 30/12/2016 . Ké toan xa quan nam
o theo quy dinh
cua Bo Tai chinh
d) Cong khai E:I\.l%;aKzg(sDc?n.gt b6 ;oni 100% UBND cap Vin b?n tr;eﬂn Ifhai Cong chic Thuc :;‘en
s ai ai tru s& c A 5 viéc cong bo cong : ‘ sau khi
quy hoach str " - " ' huAyen,A X3 ) tfju‘c o Dia chinh Cac thén
dung d4t/ké quan, tren cong thong tin| hian cong bd cong ai; Xay dung QHKHSDD
i cla UBND cap x3; cdong bd ; - Hinh anh, tia liéu x duoc phé
hoach st dung A i P L & khai ] . N xa i Ap
cong khai nbéi  dung chirng minh viéc duyét;
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
dat QH,KHSDD cap huyén cé lién coéng bd céng khai - Viéc
quan dén x3 tai tru s&@ UBND tai tru s& co quan céng bd
xa va cong thong tin cong khai
dién tl&r thwe hién
cham nhat
la 15 ngay
ké tir ngay
duwoc co
quan nha
nudc co
tham
quyén
quyét
dinh, phé
duyét
B6 tri dia diém tiép cdng| 100% sb luwgng don| Dinh ky bao cdo
a) Mirc do va dan, ban hanh ndi quy quy | thu khiéu nai, td cdo, | két qua tiép céng Cac can bd
hiéu qua trong |ché, cir cd bd tiép dan, td | kién nghi, phan énh| dan, phan loai, x&r | VP UBND | cdng chirc Thuong
Trach nhiém | ti€p xuc vdi chirc viéc tiép céng dan dé | duoc ti€p nhan, gidi| ly don thu khiéu xa chuyén Xuyén
4 | giditrinhvéi | chinh quyén giai ddp nhirng thic mac,| ddp va xr ly theo| nai, t6 cdo kién mon
nguwdi dan ki€n nghi, phan anh quy dinh nghi, phan anh
b) Gidi quyét Thyc hién cong téc giai| 100% s6 Iuwong| Bdocdokétqua | ypypNp | Caccanbd | Thyong
khiéu nai, to6 quyét don thu khiéu nai, t6 | don thu khiéu nai,| giai quyét trong 3 coéng chirc xuyén
cdo, kién nghi, |cdo, ki€n nghi phan anh|td cdo duoc gidi| ky,tylé don thu chuyén




21

Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
phan anh theo thdm quyén quyét dang quy| duocgidi quyét mon
dinh  vé thdm| theo quy dinh
quyén va trinh ty
thu tuc
D&y manh ra soat cac quy dinh,
TTHC, qua ddé kip thoi tham
muu cap co thdm quyén cdng
bé danh muc TTHC duoc stra
déi, bé sung hodc ban hanh| ~
o ., . ., |Phan dau 100%
mai thuéc linh vire quan ly cla . L.
R L TTHC nganh Tu L ) R , Caccadn bo
nganh Tu phap ¢ dia phuong. ) Bao cdo két qua | Cong chirc R , . .
N . ] R phap duwoc cung| o, ) . cong chirc Pinh ky
Tang cuong ng dung cong| . . . cong tac kiéem soat | Tuw phap . ,
S .. | cap dich vu cong ) R o . chuyén theo quy
nghé thong tin trong giai quyét . . TTHC dinh ky Ho tich xa .
L ... ,|trec tuyén toan mon
c) Tiép candich | TTHC cho ngudi dan va to tAinh
. . rin
vu tw phap chirc; phan dau 100% TTHC
cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh, tao diéu kién
thuan loi va cat giam chi phi di
lai cho t6 chirc, ca nhan.
Trién khai thuc hién cé hiéu . t e can b
.. L T °1100% nhu cau trg ] Cong chic Cac can bd
qua cong tac tro gidp phap| hao v caa| Cacvan ban trién ) coéng chirc .
, A A giup phap ly cua Tu phap Nam 2025
ly, trong tam la viéc tham . khai. bdo cao chuyén
ox , | nguoi dugc trg ’ Ho tich xa
gia t0 tung cua tro giup vién 7 mén

phéap ly, dam bao thuc hién

giup phap ly duoc
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
trg gitp phap ly hiéu qua, | thuc hién
chat lvong; dap &ng kip thoi
100% nhu cau tro gidp phap
ly cia nguoi duogc tro giup
phap ly. Tang cudng hoat
dong truyén thong tai co sé&
va d6i mdi hinh thirc truyén
thong phu hop.
100% céc td chirc
Tao diéu kién dé cac t6 chirc| g : .
o ip hoat dd bd tro tu phap - her Cac to chirc
ngoai cong lap hoat don 3 A . ong chirc .
tg o gu ":u e i hoat dong thuan| yx, pan trién Tug .| hanhnghe | Thuomg
rong linh vuc ap hoa 0 i a .
. & o p, P O3t i, dung quy dinh khai, bdo cdo . p p~ bo tro tu Xuyén
dong thuan loi, ding quy| khjc d& nghi HO tich xa ,
. - phap
dinh.
Tang cudng kiém tra dinh
a) Kiém soat ky, dét xuat vé ky cuong Céng chirc
= i tham nhiing hanh chinh, thyc thi cong . Ban thanh | bDia chinh .
Kiém soat , s . . .. . |50% thon dugc| R K Thudng
. trong chinh vy; st dung va quan ly ngan| _, Ké hoach kiém tra | tra nhan Xay dung; R
tham nhiing . . , R L. . | kiém tra R o Xuyén
5 qguyén dia sach, cong quy; giai quyét dan Tai chinh
trong khu B » o ..
. phuong TTHC linh vyc dat dai, xay Ké todn
vuc cong
dung
b) Kiém soét Xay duwng va céng khai cic| 100% don vi theo | Bdo cdo két qua ty . Cac co .
N . R X s o R T Tramyté Thuong
tham nhiing dich vu céng Y té, Gido duc| chttc nang, nhiém | Ié ngwoi dan duoc quan, don
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
trong cung rng | tai don vi, dia phuvong theo|vu  dugc phan| ti€p can céc dich xa vi lién quan Xuyén
dich vu cong Y chirng nang, nhiém vu quan | céng thuc hién| vu céngY té, Gido
té, Gido duc ly céng khai cac dich | duc khi cé nhu cau
vu céng vé Y té,
Gido duc
100% don vi thuc L L
R . L Bdo cdo mirc d6
c) Cong bang . . . hiénviéc xaydwng| .. . , ..
. Xay dung ké hoach va cong| |~ . .. .| tiép can cua nguoi i . .
trong tuyén Lo, . va cbng khai ké . , VP UBND | Cacnganh Thudng
. khai ké hoach tuyén dung . dan va két qua . . . R
dung vao khu . R hoach tuyén dung . . xa doan thé xa Xuyén
. vao khu vyc cong S, N tuyén dung vao
virc cong khi c6 nhu cau R
° khu vic cong
tuyén dung
K& hoach va tai
) liéu tuyén truyén
100% don vi thuc| | o
. N N ~ | kem theo; Bdo cdo , .
d) Quyét tam R » . | hién viéc tuyén| , ., . Cac nganh
v Xay dung ké hoach tuyén - - .. | tylécanbb, cong R i . .
chong tham . e truyén, pho bién R . . | Congchitrc | doanthé .
R , truyén, pho bién gido duc| _, ] _ | chtrc va ngudi dan . L Thudng
nhling cta ) N . . | gido duc phap luat . . Tu phdp xa; Cong R
. .. | phdp luat vé phong, chong| " . . nam bat dugc L . ] Xuyén
chinh quyén dia . o vé phong, chong N ) HO tich xa | chirc UBND
tham nhiing, tiéu cyc N N nhirng quy dinh .
phuong tham nhiing, tiéu xa

cuc

cla phép luat vé
phong, chéng
tham nhiing
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
- Tap trung quéan triét va to - Céac Van ban chi
chirc thyc hi¢n nghiém Chi dao, diéu hanh,
thi so 27/CT-TTg ngay 0 hoi nghi, cudc hop
a) Dich vy 27/10/2023 ciia Th tudng| 1007 € auan | = &n trigt, phd
chirng thue, xdc | Chinh phu vé viéc tiép tuc hanh chinh  nha bién, trién khai
nhan cda chinh ddy manh céc giai phap cai | nwdc cac cap trén | nhiém vy cai céch,
quyzn ca.ic.h va A’néng cao hiéu q?é dia ban huyén kiéﬂm S?ét TTHC
g}él quyét TTHC, cung €A | thyc hién co ché - BO phén Mot cura
dich vu cong phuc vu nguoi| .., s cac cap duoc bo
dan, doanh nghiép; Chi thj| MOt €U MOt cUal i o 5o vat chit,
_ . s6  08/CT-UBND ngay|lién thong trong| trang thiét bi, Cac naanh
b) Dich v\u cap 21/8/2023 ctia UBND tinh | gidi quyét TTHC| mang may tinh, bd doan t%é Xé
GCN quyén st Vf:1 viéc tang cu*(‘yr;lg trach | theo quy dinh caa| nhan dlilén thuong - Céc co
dung dat nhiém va ning cao hiéu qua . Ar. iéu Y .
Thu tuc hanh ° cong tac cai c%ch TTHC gfm phap I.ua‘E ’ dﬁu’o’c - No1 dung céc V\an q‘fa“ bag) Thue
6 | chinh cong v6i chuyén déi s, kip thoi| trang bi ddy dl co| TTHC duge cong | P1O"8 | chi, truyen uong
thdo g& vudng mic, kho|so vat chét, trang| bd, cong khai trén | UBND xa thorng, t? xuyen
khan cho ngudi dan, doanh | thiét bj, may méc| Coso dit ligu ohie, &
nghi¢p trén dia ban tinh va phuc  wvu  hoat quoc gia veé hhan co f1en
cac van ban chi dao, diéu| ,, . " | TTHC, két ndi q.uan‘tren~
hanh khac v& cai cach, kidm | GON8 VA trang bl p o0 48 cong dia ban xa
soat TTHC; “B6 nhan dién khai trén
c) Dich vu hanh | - Nghién ctru d6i méi, nang | thwong hiéu Bo6| Cong/Trang thong
chinh cap xa cao hié}l quii, néAng suAét 12}0 phan Mot cira” tin‘ di?ntﬂr cﬁa Xf?l
dong c?a Bo Phar{ Mot ?ua theo ddng huéng Vfl corgg khfu ta_}l
theo tham quyén; tang cuong | , .| B0 phan Mdt cua
cong tac phdi hop giita cac dan cla  Van céc cap.
co quan, don vi trong giai|Phong HDND-| - Dir liéu dién tir
quyét TTHC, bdo dam chdt| UBND huyén; bd| TTHC dugc xac
che, kip thoi, hiéu qua nhét tri kinh phi cho lap trén HE théng

la cac nhom TTHC, dich vu

thong tin gidi
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

cong lién théng;

- Thyc hién nghiém viéc
cong bd, cong khai, TTHC
va thyc hién tiép nhan, giai
quyét TTHC trén Hé thong
thong tin gidi quyét TTHC
huyén, bao dam lién thong,
dong bd voi Cong Dich vu
cong qudc gia dé ngudi dan,
doanh nghié¢p theo doi, danh
gia qua trinh thyuc hién.

- Pay manh thuc hién TTHC
trén moi truong dién t; ra
sO4t, tai cAu tric quy trinh
TTHC trén co sé lién thong
dién tr va tai s dung dir licu
dé xay dung, cung cap dich
vu cdng truc tuyén thanh
todn tryc tuyén, bao dam
tuAn thii nguyén tic lay
nguoi dung lam trung tam;
thuc hién s hoa ho so, két
qua giai quyét TTHC, gin
viéc sd héa véi viée thuc
hién nhiém vu cia can bg,
cong chuc, vién chue trong
qua trinh tlep nhan, giai
quyét TTHC; day manh trién
khai chirg thuc ban sao dién
to tor ban chinh theo dung
quy dinh.

cong tac kiém soat
TTHC, chi trd can
bd M6t clra theo
quy dinh cla
HDND tinh, UBND
tinh.

- 100% TTHC dwoc
céng khai day du,
kip thoi, dung quy
dinh trén Co s&
dir liéu qudc gia
vé TTHC.

- 100% hé so
TTHC dwoc cap
nhat
thong théng tin

trén Hé

gidi quyét TTHC
huyén, doéng bd
v@i Céng Dich vu

céng qudbc gia;

- 100% TTHC co
da diéu kién duoc

cung cap truc

quyét TTHC
huyén va duoc
ddng bo voi Cong
Dich vu cong qudc
gia phuc vu luu
trtr, theo doi, bao
c4o thdng ké, danh
gia giai quyét
TTHC.

- Cac Dich vu
cong truc tuyén
duoc cung cap

trén Hé thong

thong tin giai
quyét TTHC
huyén; két ndi,
tich hop voi Cong
Dich vu cong qudc
gia phuc vu cé
nhan, td chuc nop
hé so tryc tuyén.
- Vin ban coéng bd
BO chi s phuc vu
nguoi dan, doanh
nghiép hang thang
va cong khai trén

Cong thong tin

dién tr huyén, Hé
thong thong tin

giai quyét TTHC

huyén va gui cac
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

- Tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh va trach
nhiém cua nguoi dimg dau
co quan, don vi trong tiép
nhan, giai quyét TTHC, cung
cap dich vu cong. Thuc hién
nghiém viéc bao cdo giai
trinh ciia nguoi ding dau,
xin 16i nguoi dan, doanh
nghiép va kip thoi khic phuc
ddi véi cac truong hop dé
xay ra cham mudn, ti€u cyc
trong giai quyét hd so
TTHC. Dinh ky hang thang
cong bd, cong khai két qua
danh gia Bo chi sd chi dao,
diéu hanh va danh gia chat
luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, cung cap dich
vu cong va su dung hiéu qua
két qua danh gia Bo chi sb
nay dé xem xét, danh gia,
xép loai chét luong va muc
do hoan thanh nhiém vu cua
co quan, don vi, nguodi dung
dau va cong chirc, vién chiic
lién quan.

- Thudng xuyén ra soat, kién
toan, tap huén nghi¢p vu va
bao dam ché d6 cho hé thdng

tuyén toan trinh
hodc mét phan
theo quy dinh,
trong d6, it nhat
80% TTHC duoc
tich hop, cung cap
trén Céng dich vu
cbng qudc gia;
phan dau ty 1& ho
so giai quyét truc
tuyén dat tlr 60%
tré én;

- T6i thiéu 80%
TTHC c¢6 yéu cau
nghia vy tai chinh
duwoc trién khai
thanh toan truc
tuyén; ty lé giao
dich thanh toan
truc tuyén dat tur
30% trd 1én;

- 100% hd so va
két qua gidi quyét
TTHC duwogc s6

co quan, don vi.
- Kinh phi dugc
bd tri, chi tra cho
can b diu mbi
kiém soat TTHC,
can bo Mot ctra va
chi cho cong tac
kiém soat TTHC
theo quy dinh.

- Cac tai liéu
hudng dan; cac
16p tap huin
nghi¢p vu duoc to
chure (tryc tuyén
hoac truc tiép).

- Cac san pham
truyén thong, tin
bai, phong su; cac
hoat dong tuyén
truyén.

- Vin ban chuyén
phan anh kién
nghi; két qua xir Iy
phan anh kién
nghi.

- Céc cudc kiém
tra dugc tién hanh.
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

can bd dau mdi kiém sodt
TTHC; cong chtrc, vién chirc
lam viéc tai B phan Mot
ctra va cong churc, vién chirc
tham gia qua trinh giai quyét
TTHC tai cic co quan trén
dia ban tinh, dac biét la ¢
cdp x4, trong d6 tip trung
tap huin cac nghiép vu nhu:
xtr 1y hd so TTHC trén He¢
théng thoéng tin giai quyét
TTHC tinh, Coéng Dich vu
cong Quoc gia; cac nghiép
vu vé s0 hoa hd so, két qua
giai quyét TTHC, thanh toan
truc tuyén.

- Piy manh cong tac thong
tin, tuyén truyén, huéng dan,
khuyén khich ngudi dan,
doanh nghiép chu dong tham
gia thyc hién va st dung
dich vu cong truc tuyén cling
nhu tham gia cong cudc cai
cach TTHC, kiém soat
TTHC, thuc hién hi€u cua
quyén phan anh, kién nghi
theo quy dinh.

- T6 chtrc thuc hién hiéu qua
cong tac tiép nhén, giai
quyét phan anh, kién _nghi
clia ¢4 nhén, to chic vé quy

hda, cap nhat trén
Hé thdng théng
tin  gidi  quyét
TTHC tinh theo
quy dinh.

- 100% UBND
cap huyén, cap xa
trién khai hiéu qua
viéc chung thuc
ban sao dién tir tur
ban chinh theo
dang quy dinh.

- Trén 95% sb6 ho
so TTHC duoc tra
két qua gidi quyét
dang han; phén
dadu 80% hod so
TTHC tra két qud
trwdc han; 100%
hé so TTHC giai
quyét qua han
phai thyc hién xin
16i cd nhan, t6
chirc theo dung
quy dinh.
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

dinh hanh chinh. _

- Tang cuodng thanh tra, kiém
tra cong vu, kién quyét xir Iy
nghiém cac co quan, don vi,
can by, cong churc, vién chic
¢6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu
cuc, lam phat sinh thém
TTHC, ho so, gidy 0, yéu cau
didu kién khong dung quy
dinh hodc nhiéu lan dé xay ra
tinh trang chdm tré trong tiép
nhén, giai quyét TTHC.

- Mtrc d6 hai long
cla nguoi dan,
doanh nghiép vé
gidi quyét TTHC
dat t&i thiu 90%.
Trong d6, mirc do
hai long vé giai
quyét cac TTHC
linh vyc dat dai,
xdy dung, dau tu
dat téi thiéu 85%.

- 100% coOng chtrc,
vién chtrc lam viéc
tai B6O phan Mot
clra cic cap duogc
tadp huan it nhat 1
l[an/nam.

- 100% phan anh,
ki’én nghi dugc
tiep nhan, xu ly
kip thoi va cong
khai theo dung
quy dinh.

- It nhdt 30%
phong, ban, nganh
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
- Nhiém vu Chi tiéu Két qua . N
dung phan chu tri hop thuc hién
c6 gidi quyét TTHC
va UBND cép
huyén; mot sé
UBND cip xa
duoc kiém tra.
100% cbng chrc,
vién chirc
tai tram y té cac . )
. . N " Ké hoach, bao . R o .
Nang cao chat lvgng phuc | xa dugc  boi L , Tramy té Bénh vién Thudng
. . . R cao két qua thuyc N A N
vy nganh y té dudng chuyén hign xa tuyén trén Xuyén
i
mon nghiép wvu, ’
van hoda giao tiép
v@i bénh nhan
Cung irng a) Dichvu Y té
; A A A , 100% co quan,
dichvu cong | conglap Tang cuong thanh tra, kiém ° i g i . R N .
. . R . . | don vi, dia L, Tramy té Bénh vién Thudng
tra dinh ky, dét xuat vé Bao cao N v R
, . v phuong duoc xa tuyén trén Xuyén
cung ing dich vu Y té cong e
kiém tra
Trién khai, mé& réng ciéc | Ty 1é bao phu ,
hinh thirc tuyén truyén, van | BHYT dat chi tiéu Fe:fad‘"bzo Congchtc | BHXH Thuomg
déng, ding ky cho ngudi|do BHXH Viét | ©° e;j“at YC | bTBXH huyén xuyén
dan tham gia BHYT dugc | Nam va Uy ban 1en
thuan loi, nhiéu tién ich cho | nhdn dan tinh
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
nguoi tham gia. giao
Xay dung truong hoc an Cac ban
toan, lanh manh, théan - Xay duing, ban nganh,
thién, khdng bao lwc, khong . , hanh K& hoach. ) ) doan thé .
lam thy. d3c bidt quan tim 100% s6 co soO Cong churc tai dia Trong nam
u, dac biet qu L. 2 to k& 2 al dl
m \ q M | gido duc - Bdo cdo két qua VH XH hoc
vé sinh an toan thyc pham thuc hién K& phuong,
trong bita an cla hoc sinh hoach cac truong
ban tra hoc
Pat chuadn phé
cap gido duc mam | Xay duing, ban Cac ban
] non cho tré 5 hanh Ké hoach. nganh, Hoan
b) Gido dyc tieu Cong tac phd cap gido duc | tudi; phd cap gido | _ B4o cdo k&t qua | cone chi doan thé thanh
hOC N . R . Ong C C . g 7
mam non, tiéu hoc, trung | duc tiéu hof: dat thuc hién; Quyét VH XH tai dia trwdc
hoc co s¢& muc 3; pho cap dinh cong nhan phuong, thang
gido duc trung dat chudn phé cac truong 11/2025
hoc co s& dat cap hoc
murc 2 '
Huy ddng cdc ngudn luc xa Céc ban
hoi dé phat trién gido duc | -Xaydung, ban nganh,
mam non, tiéu hoc, trung | 100% dON Vi €aP | hanh k& hoach. | COngchtc | 443, ¢hg | Trong nam
hoc co s& (Chinh sich dé | *@ thyc hién. L VH XH tai dia hoc
, " P - Bdo cao két qua
thu hdt nguon luc doéi véi phuong,

gido duc mam non, tiéu

cac truong
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
hoc, trung hoc co s&; quan hoc
ly viéc thye hién xa hoi hoa
gido duc trong cac trwong)
8BS dud 4 die. ta 100% can boé | Xay dyng, ban | Cong churc Cac trwong
Oi n ao c, tac L > 5 - .
R & . _ . . lquanli, gido vién hanh K& hoach. VH XH bo6i duwdng | Trong nam
phong ctia doi ngll quan 1y, dwoc tham gia dao tao ho
C i A LR 2 C
gido vién trong nha truong . 819 ] - Bao cdo két qua e '
boi dudng. thue hién gido vién.
Thyc hién cong khai déivéi| o | Xay dung, ban | Congchltc | c4c sy
. C i > 5 .
cO s giao duc tiéu hoc theo O,A, gA hanh K& hoach. VH XH gidoduc | Trong nam
Q dinh tai Tho tw duc tiéu hoc cong tigu h h
vy dinhtal ong lap thuc hién. - Bdo cao két qua |Aeu ?C oc
36/2017/TT-BGDDT thuc hién cong lap
Tiép tuc thuyc hién cac
cong trinh cai tao, sua
chira dam bao an toan giao
thong, giam thi€u un tic | Pdm bao dat
, giao thong; Timg budc | 1009 cic tuyén oL R ) Cac ban
c) Co's& ha thuc hién néng cap, cung . Cacvan ban chi | Cong chirc . . .
- . N X \ L1 duong GTNT . ) . , nganh doan | Thuong
tang can ban hoa cac tuyén dudng co 16p ) ) dao, trién khai | Diachinh | "%, . Xuyén
mat dudng bing bé tong xi | duoc cung hoa GTTL o
mang hoac trai nhuya cac | theo quy dinh.

tuyén duong ¢ nong thon
dé phuc vu nhu cau di lai,
san xuat kinh doanh cua
Nhén dan; Tang cuodng
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
cong tac dau tu phat trién
GINT trung han va dai
han; Trién khai cac hoat
dong van dong, thu h1:1t,
huy dong duoc cac ngudn
luc xa hoi d€ dau tu phat
trién Giao thong nodng
thon.
Thye hién BO chi s6 theo | 6500 than duge | Congvan, ké | COPE NI cae nganh | Quy IV
doi, danh gia nudc sach | . ., L bia chinh A X~ b
~ N danh gia hoach, bao cao doan thé xa | nam 2025
ndng thén GTTL
100% van ban chi .
L s o s ma Ké hoach, s
Trién khai kip thoi, day du | dao cua cap trén . . Cac phong, .
T Chuwong trinh, Cong an . Thuong
cac van ban cua cap trén vé | vé ANTT duogc e - ban, nganh R
, , . o bdo cdo két qua xa v . Xuyén
dam bao ANTT trien khai bang N cap xa
., thuc hién
van ban
d)Anninhtrat | D4i méi cac bieén phap | - Pam bao trén
tw cong tac, kip thoi phat | dia ban khéng dé
hién,_ khong dé xdy ra Cac | ph4t sinh méi cac B0 c40 K&t QU2
8 ] 2 i , ao cdo két qua
Vl‘f vice ph.lfc tap ve an nl_rlh vy, viéc khiéu | L, as a , Congan | Vanphong | Thuong
trat tu. Tieép tuc thuc hién | J , | congtac dam bao - . .
kién phutc tap tro xa UBND xa Xuyén

cac bién phap phong ngura,
dau tranh quyét liet voi cac
loai toi pham, té nan xa hoi
va cac hanh vi vi pham phap
luat khac.

thanh “diém
néng” vé ANTT

- Khéng dé phéat

ANTT
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
sinh t6i pham cé
td chlrc, bang,
nhém t6i pham
- Giam s6 wvu
pham toi vé trat
tw xa hoi.
- Khéng dé ton tai tu
diém té nan xa hoi
(mai dam, co bac,
ma tuy) phirc tap
Cé it nhat 2 hinh
thire tuyén truyén
Thuwong Xuyén tuyén | c4c quy dinh cla )
truyén cic quy dinh cua phép ludt vé ddm | Cac bai viét tuyén | Cdng an C\a'c tho\?' Thudng
phdp ludt vé trat tv an|pao trat ty an truyén X3 daltruyeNn Xuyén
toan giao thong, phong | toan giao théng, thanh xa
chdy, chita chdy, bao V& | phong chdy, chira
moi truong tai cac khu dan | chay
cu, t6 dan phd, cac co s&
kinh doanh, san xudt trén | Khong dé gia tang tai Bao co két qua
dia ban nan giao théng trén | L, , Cong an Van phong Thudng
' Y .. | €ong tac dam bao - 3 A
ca 3 tiéu chi so vdi Xa UBND xa XUyén

nam trudce lién ké

ANTT
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Chi s6 ndi Noi dung thanh N I . s Pon vi Pon vi phoi | Thei gian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
Khong dé xay ra . e Cac thon,
i ) . | Baocaokét qua R i .
cac vy chay, nd6 | L, s Coéng an cac ban Thudng
. - o cong tac dam bao ~ R . R
dac biét nghiém Xa nganh doan Xuyén
ANTT . .
trong thé xa
Khéng dé xay ra o
, n , L , Cac thon,
cac vy, viéc vi| Baocdo kétqua R ) .
. R R o, , Coéng an cac ban Thudng
pham phap Iluat | cong tdc dam bao . . . R
- N . Xa nganh doan Xuyén
vé moi truong ANTT e
. thé xa
nghiém trong
chuong trinh, ké
. -~ hoach vé bao vé
. A - .| 100% cac nhiém N - .
Quan triét, trién khai cac w 2 . | mbitrwong, trién i . Céc ban .
. . .. |vu vé bao vé moi o Dia chinh . Thuong
nhiém vy vé bao vé moi . ) khai cac van ban . nganh, R
. o trwdng duoc quan s xa . . . Xuyén
trudng tai dia phuong o, ) cua trung wong, doan thé xa
triét, trién khai R . s
L cua huyén vé bao
., . .. | a)Nghiémtuc o
Quan tri moi . vé moi truong
8 . trong bao vé
trwong R e
mol truvong Cac budi tuyén
) truyén bang nhiéu
o It nhdt 01 cubc| e X Cac ban
Tuyén truyén vé bao vé moéi CUven truvan t u' hinh thirc; s6 luvong | pja chinh onh Thuong
uyén truyén truc A w nganh,
truong _AY 5 y ' ho gia dinh thuc X3 . 8 . | xuyén
ti€p/nam doan thé xa

hién phan loai, x(r ly
rac thai hiru co ' tai
ho gia dinh; cdc mo
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T

Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

hinh bao vé méi
truong tai dia
phuong; tuyén
truyén, quan triét
ndi dung Dé an thu
gom, Xt ly nudrc
thai sinh hoat ndng
thon trén dja ban
huyén dén nam
2030, tAm nhin dén
nam 2045 va
Hudéng dan thu
gom, xay dung, lap
dat thiét b, van
hanh, bao tri, bdo
dudng cong trinh
Xt ly nwde thai khu
dan cu néng thén
trén dia ban huyén

Tu kiém tra, xt ly vi pham

100% cac co sO,
don vi theo ké
hoach

Bién ban kiém tra

DPia chinh
Xa

Cac ban
nganh,
doan thé x3

Thudng
Xuyén

b) Chat luvgng
nudc, chat

- Gidm st chat lwgng moi

100%
quan tric nudc

cac vj tri

Theo huéng dan
van hanh thuong

Dia chinh

Cac ban
nganh,

Thudng
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
lvong khong khi | trweong nuwdc mat; mat, khong khi | xuyéntrungtam xa doan thé Xuyén
! theo mang ludi truyén nhan di xd, don vj
- Gidm sat chat lwgng moi ‘ n n ‘ o
. N ) quan trac moGi | liéuquantracty tw van vé
truong khong khi. trwong cla tinh; | dong dat tai S& Tai moi trwong
cac vi tri da duoc nguyén va Moi
lap dat hé théng truong;
quan trac tu dong ]
d6i v6i nuge mgt, | Sam satchat
khong khi luwgng nwdc thai,
khi thai cGia cac co
s& xa thai Ién; quan
trac, phan tich
mang luwdi quan
trac moi truong
huyén hang nam
- C6 Quy hoach vj | Quyhoachvitridau
tri dau tu coéng | twcongtrinhthu
o | trinh thu gom, x¢r | 8om, XX Iy nudcthai
-gr::: t:férzj, C:éci :)Ij\?gn pc:aé\z 'y nude thai sinh sinhAhoat khu din Dia chinh Cac ban Thuong
lrgng nudc mat hé théng hoat khu dan cv iL;t?pAtrung.Tne,en ' X3 ngénh: Xuyén
' T tap trung; ai xdy dung cac doan thé xa

Bac Hwng Hai

- Trién khai xay
duwng it nhat 01
cébng trinh x{&r ly

cong trinh xtr ly
nuwdc thai sinh hoat

khu dan cu' néng

thén theo Quyét
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
nwdc thai sinh | dinhsd175/Qb-
hoat khu dan cv UBND ngay
néng thon 19/01/2023 clia
UBND tinh phé
duyét Pé an “Thu
gom, x{t ly nudc thai
sinh hoat khu dan
cu ndng thon trén
dia ban tinh dén
nam 2030, tdm nhin
dén nam 2045”
a) Tié'p can c6ng CéC‘ tin, bai tuyén Van ph(f)ﬂg )
Quan trj dign | Ton8tin dien | Tang cudng pho bien dén g;yeﬁsgnba?hzﬁl}; Céc vin bén ve PLIJ];NN]E)- qucaarli (C:I(:m ‘
9 | rir tlr cua chinh nguoi d;an dLrch b}et va st huyén, dai truyén cong tac tuyén huyen: cc | vi cé lién Thu({ng
quyén dia 1(iﬁngnCong thong tin dién tur thah  co o, truyén pr{()r']g, .quan xuyén
phuong yen. Cong/Trang Thong ban, nganh

tin dién tir X4
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Chi s6 ndi Ndi dung thanh N = . Ponvi | Ponviphdi | Théigian
1T Ny Nhiém vu Chi tiéu Két qua . .
dung phan chu tri hop thuc hién
Nang cao chat luong, d6i
moi giao dién theo hudng | 100% Céng/Trang
than thién, dé tiép can; tang | Cong/Trang ~ .. ... . | Cdngchuc
. i , " . >.. .| Thong tin dién tu o, g .
cuong cac phuong thac | Thong tin dién tir huvencs di . Van hoa | Van phong Hane nim
tuong tac voi nguoi dan, | Xa co giao dién uyegcq giao di¢n X3 hoi UBND xa &
nang cao chat lugng cung | thén thién, dé tiep de s dung
cap thong tin cua Cong | can
thong tin dién tr huyén
. £ Cac chinh sach hd | Cac vén ban vé
Nang cao chat lugng phuc ro newdi st dun . .
vu, tang cudng céc tién ich, | Lo [eUO! S QUS| néng cao chat .
o xo oo 7T danh gid chat A - Véan A
tuyén truyén va cd cac giai , lvgng, tuyén R Cac can bo, \
X 2 <. 1~> . | lugng phuc vu cia R phong . . Thuong
phap ho trg dé nguoi dan su | ~ L truyén, hd tro _ | cong chuc n
dung dich vu cong truc bo phan 1 cua; S - UBND xa | ¢g Jign quan xuyen
"2 A A > * ltuyén truyén trén | NgU0iswkdung
tuyen, phan mém mot cua chc phuong tién DVC
dién tir khi giai quyet TTHC thong tin dai Chﬁﬁg
Pang tai day du huong dan
va cac biéu miu trén Cong
thdng tin di¢n tor huyén va
Cong thong tin dién tir cap - Van
X@ cac lTI}llfl tuc hlftnh Clﬁinh L00% Cong khai trén phong
v€ cdc linh vyc: ching thyce o co quan, Céng/Trang UBND X4 | cac can bo, ‘
xac nhén; cap gidy phép xay | don vi, dia hone tin dién ti cone chire Thuong
dung; cap gidy ching nhan | phuong dang tai Thong tindientir | _ UBND Ons Xuyén
A 1o X3 . c6 lién quan
quyén st dung dat (Nguoi | day da cap
dan, doanh nghiép xem
dl{qc hudng dan va tai duogc NE]

biéu mau ngay trén Cong
thong tin ’dién tu, kh()ng
phai link dén dia chi khac d¢
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Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
chu tri

Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

tai biéu mau)

b) Tiép can va
str dung
internet tai dia
phuong

- Tuyén truyén téi ngudi
dan vé cac tién ich sb su
dung trén mang Internet,
dac biét khu vuc cac thon,
xO6m; nang cao nhan thiuc va
hanh vi st dung mang
Internet hi¢u qud, van minh,
ding phéap luat.

- Phéi hop véi cac nha cung
cap dich vu s6, dich vu mang
vién thong dam bao chat luong
dich vu va cac co ché khuyén
khich nguoi dan sur dung.

Tuyén truyén trén
cac phuong tién
thong tin  dai
ching

Cac van ban thuc
hién tuyén truyén

Cong chtrc
Van hoa
xa hoi

Cac can bo,
cong chuc
co lién quan

Thuong
Xuyén

c) Phuc dap qua
Céng Thoéng tin
dién tor

- Pam bao ding tai day du noi
dung cac y kién, khiic méc cia
nguoi dan, doanh nghiép gui
dén co quan nha nudc bang
cac hinh thirc khac nhau va tra
161 cua co quan nha nudc véi
cac khic mic d6 duoc cong
khai ndi dung trén Cong thong
tin dién tr theo quy dinh cua
nha nudc;

- Cong TTTT cip huyén
phai c6 chuyén muyc lay y
kién dong gop cua nguoi
dan va ding tai ddy du cac

100% cac co
quan, don vi cong
khai cic ¥ kién,
thic mic cia
nguoi dan va cac
tra 101 cua CQNN

Puong link, hinh
anh ndi dung da
dang tai

Cong chtrc
Van hoa
xa hoi

Cac can bo,
cong chtrc
ca lién quan

Thuong
Xuyén
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Chi s6 ndi
dung

Noi dung thanh
phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

bonvi
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Pon vi phdi
hop

Thoi gian
thyc hién

du thao vé chinh sach, phap
luat lién quan dén doi song,
x4 hoi dé nguodi dan tham
gia y kién




		2025-01-03T15:16:01+0700


		2025-01-03T15:55:06+0700


		2025-01-03T15:55:06+0700




